
شرکت آب و فاضلاب استان گلستان

اطلاع رسانی قطعی آب عنوان 
خدمت

شرح خدمت

49189-37333: گرگان، میدان بسیج، سایت اداری، شرکت آب و فاضلاب استان گلستان، کد پستی

4-017324480330

0178590824008شماره حساب 

www.abfagolestan.com

مبلغ خدمت

شروع

بحران/دریافت اطلاعات از حوزه بهره برداری

پایان

مدارک مورد  
نیاز

مدت زمان 
ارائه خدمت

دمواردرومقطعیبصورتروستاییوشهریمختلفهایمحدودهدرآب،کمبودوایرانخشکاقلیمبهتوجهبا
عاطلامشتریان،رضایتایجادبرایاینصورتدر.هستیمآبموقتقطعازناگزیرموردیبصورتحادثهایجاد

.باشدمیمردمآحادبهسازمانضروریخدماتجزءموضوعرسانی

در مورد حوادث حداکثر
تا یک ساعت

روابط انعکاس به حوزه
عمومی

انعکاس به واحد ارتباطات
1522مردمی 

اطلاع رسانی به مردم از 
طریق رسانه های گروهی

اطلاع رسانی از طریق 
سیستمتلفن گویای



همکار پاسخگوشهر
عکس 
شماره تماسپرسنلی

32223012آقای نخی گردگرگان

33555130آقای رحیمیگنبد

35444170آقای غفران صبورکلاله

35830093شکیبافرآقای گالیکش

35223231آقای صابریمینودشت

35725939آقای جفائیآزادشهر

35882511آقای میرعربرامیان

34222333آقای موشانیعلی آباد

34352291خانم گلویکردکوی

34368013آقای دامغانیبندرگز

34464488خانم اونقگمیشان

34524320آقای کاظمیقلاآق 


